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O grande desafio da Secretaria Municipal de Urbanismo e Mobilidade (SMU) é dinamizar o territdorio da cidade

de Niterdi por meio de trés pilares fundamentais junto ao cidadao:

* 0S processos de licenciamento e fiscalizacao urbana;

* Servigcos para a mobilidade sustentavel, e
o desenvolvimento de projetos urbanos que dinamize a cidade social, econdmico e ambientalmente, além de

criar espacos urbanos de convivio para cidadao.

De acordo com a Lei N° 3.466 de 10/01/2020 gue institui a Politica de Promoc&o de Integridade e Compliance a
Nnivel mMunicipal, um conjunto de mMmecanismos e procedimentos internos de prevencao, deteccao e correcao de
oraticas de corrupcao, fraudes, subornos, irregularidades e desvios éticos e de conduta sao elementos fundamentais
para esta politica. A SMU a partir deste documento contribui neste esforco para a melhoria da gestao publica

municipal.

A OCDE (Organizacao para a Cooperacao e Desenvolvimento Econdmico), define integridade publica
associando ao alinhamento institucional consistente entre a adesao de valores, principios € normas éticas
cCOMmunNs e a priorizacao do interesse publico sobre os interesses privados. Portanto, a implementacao do Plano
de Integridade da SMU foca em acdes pautadas na ética, na impessoalidade, na inovacao tecnoldgica € na

desburocratiza¢cao dos servicos.
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1. Definicdes para o Plano de Integridade da SMU

Os temas tratados para a estruturacao de Planos de Integridade na gestdao publica nao saoc novos, pois
consistem em um conjunto de medidas e acdes institucionais referente a conduta de servidores publicos, codigos
de ética, canais de comunicacao, autenticidade de registros administrativos, controles internos, transparéncia e
auditorias, com o objetivo principal € implementar mecanismos que assegurem uma gestao publica integra em

suas entregas para a populacéao.

Este objetivo principal tem o carater de instrumentos preventivos capazes de identificar e reparar possiveis
praticas contrarias aos valores e principios éticos e legais da administracao publica. Neste rumo os objetivos

especificos sao:

e Aumentar a eficiéncia dos servicos prestados pela SMU
e Criar ferramentas para Gestdo de Riscos institucionais;
e Melhorar a imagem da secretaria perante a populacao;

e Implementar a cultura da integridade entre os servidores publicos da secretaria.
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1. Legislagao

Em ordem cronoldgica ndo apresentadas as legislacdes que embasam o conceito, as formas e as estruturas de

como tratar a integridade para a gestao publica brasileira:

1. Lei Federal n°12.846/13 - Dispde sobre a responsabilizacdo administrativa e civil de pessoas juridicas pela

pratica de atos contra a administragao publica, nacional ou estrangeira, e da outras providéncias.

2. Lei Municipal n® 3084/2014 - Disciplina 0 acesso a informacdo no municipio de Niterdi, em conformidade
com a lei nacional N° 12.527/2011, e com os arts. 5° inc. Xxxiii: 37, § 2° inc. li; e 216, § 2° da constituicdo da

republica.

3. Lei Federal n° 13.460/17 - Dispde sobre participacao, protecdo e defesa dos direitos do usuério dos

servicos publicos da administracao publica

4. Decreto Municipal n° 11.950/2015 - Define e Regulamenta as atribuicdes do Fiscal de Contrato no &mbito

da Administracao Publica Direta, Indireta, Autarquica e Fundacional do Municipio de Niteroi.

5. Decreto Municipal n°12.524/2017 - Codigo de Etica do Agente Publico Municipal

0. Decreto Municipal n° 13.281/2019 - Dispde sobre a observancia da ordem cronoldégica de pagamentos

do poder executivo do municipio de Niteroi
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7. Decreto Municipal n®13.425/2019 - Dispde sobre a Politica de Gestdo de Riscos do Poder Executivo do
Municipio de Niteroi

8. Lei Municipal n®3.466/2020 - Institui a Politica de Promocado de Integridade e Compliance do
Municipio de Niterdi.

9. DECRETO MUNICIPAL N°13.518/2020 - Regulamenta o Comité de Integridade e Compliance do Municipio
de Niteroi, criado pela Lei n° 3.4600, de 09 de janeiro de 2020

10.  DECRETO MUNICIPAL N°13.877/2021 - Regulamenta o Plano de Integridade do Municipio de Niteroi
conforme o art. 4° § 1°da Lei Municipal n°® 3.466 de 09 de janeiro de 2020.

1. DECRETO N°14.235/2021 - Regulamenta o Programa de Integridade no ambito das organizacdes sociais e
pessoas juridicas de direito privado estabelecidas em Niterdi e/ou que vierem a contratar com o

Municipio, conforme o art. 1°,§ 4° da Lei Municipal n° 3.466 de 09 de janeiro de 2020.
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41 A Secretaria Municipal de Urbanismo e Mobilidade (SMU)

A Secretaria Municipal de Urbanismo e Mobilidade (SMU) foi reestruturada pela Lei Municipal n® 3.023, de 22
de abril de 2013 com o intuito de conduzir agdes governamentais voltadas ao planejamento e desenvolvimento
urbano do municipio. A Secretaria tambeém coordena o desenvolvimento de projetos urbanos, interagindo com os
Orgaos e entidades da Administracao Direta e Indireta, com outras esferas de governo e com a sociedade civil. E esta

pautada em sua Missdo, Visao e Valores como orientacao da conduta da gestao publica para a cidade.

42 MISSAO

Nossa missao e desenvolver, acompanhar e fiscalizar a aplicacao da legislagao relacionada a Politica Urbana,
ao Parcelamento, ao Uso e Ocupacao do Solo e a Mobilidade Urbana. Nesse contexto, a Secretaria formula acoes que
propiciem o posicionamento do municipio em questoes relacionadas ao seu desenvolvimento urbano, incluindo as

que decorrem de sua insercao em planos nacionais, regionais, estaduais e metropolitanos.

A Secretaria tambéem coordena o desenvolvimento de projetos urbanos, interagindo com os orgaos e

entidades da Administracao Direta e Indireta, com outras esferas de governo e com a sociedade civil.
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43 \VISAO

mecanismos e modelos mais adequados para a viabilizacdo e

Portanto, nossa visao € desenvolver

orando as parcerias com a iniciativa

Implementacao de projetos, com base Nos instrumentos de politica urbana, exp

orivada e com outras esferas de governo, garantindo assim a qualidade de vida para a cidade e para os cidadaos.

4 4 VALORES

Qualidade de vida
m Sustentabilidade

Confiabilidade
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4.5 ESTRTUTURA ORCANIZACIONAL

A SMU é composta pelos seguintes Departamentos:

4571 UGA — Urbanismo: Cabinete

Departamento responsavel por assuntos relacionados a administracao interna, licitacdes e comunicacoes
oficiais. Aléem disso possui 0 subsetor de Assessoria Juridica (ASSUGA), que é responsavel pela analise juridica de

processos, projetos e para consultas e afins.

452 UDPE - Urbanismo: Departamento de Parcelamentos e Edificacdes (UDP e UDE)

Departamento responsavel pela analise e aprovacao dos processos das certiddes de Viabilidade, Numeracao e
Renumeracao, Parametros Urbanisticos, Inteiro Teor. Alem disso, aprova projetos de Parcelamentos, Metragens e
Confrontacdes, Nova Construcao, Transformacao de Uso, Legalizacao, Publicidade, Letreiros, Toldos, Parklets,
Modulos, Calcadas Acessiveis, Banca de Jornal e Instalagao de Portdes de Seguranca. Todos 0s projetos devem
atender as normas e legislacdes vigentes do municipio, além da apresentacao da documentacao especifica

necessaria para atendimento.

453 UDU-Urbanismo: Departamento de Urbanismo
Departamento responsavel por desenvolver os instrumentos de planejamento e projetos urbanos e de
mobilidade da cidade, berm como especializacao dos dados da SMU destinados a intervencoes. Alem disso, compete

ao UDU analisar os processos de emissdes das certiddes de Logradouro, Localiza¢cao e Zoneamento.
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4 5.4 USL - Urbanismo: Servico de Licenciamento

Setor responsavel por emissao de licengas.

455 USPA —Urbanismo: Servigco de Protocolo

Setor responsavel por toda entrada dos processos relativos a Secretaria, desde a criacao, movimentacao e
distribuicdo dos mesmos. E no USPA que sido fornecidas todas as informacdes necessarias para abertura de

processos, desde a documentacao necessaria até os modelos de pranchas (quando pedido) para o requerente.

456 SSTT - Subsecretaria de Transito e Transporte

A Subsecretaria de Transito e Transporte realiza o planejamento, controle e monitoramento das atividades

envolvendo veiculos utilizados na cidade, como taxi, coletivos, escolares, frete e carga, turismo e fretamento.

457 Inspetoria Ceral de Transito
A Subsecretaria de Transito e Transporte supervisionar e comandar o Inspetor Adjunto, os Inspetores,
Subinspetores, Coordenadores e Agentes da Autoridade de Transito e desenvolver acdes de preservacao da fluidez e

da seguranca do transito no ambito do municipio de Niteroi.
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DEPARTAMENTOS DA ESTRTUTURA ORGANIZACIONAL DA SMU:

O o
o ®
o

UDFO

UDF

o

. UDAP
0 . ASSUGA
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51 Definicao

Para este trabalho a secretaria elaborou a Matriz de risco de integridade institucional a partir do entendimento de
que problemas identificados Nos processos iNnternos a gestao publica e externos na relacado com o cidadao geram

riscos institucionais atrelados ao conceito de integridade estabelecido pela gestao municipal de Niterdi. Para

construcao da matriz de risco adaptou-se a seguinte metodologia’
1. Definicao da estrutura base: onde sdo apresentados os problemas identificados na secretaria, onde estao na
estrutura interna da secretaria e quais riscos estao associados
2. Com a estrutura de base € apontado 0 grau de probabilidade de ocorréncia daguele risco e qual o impacto

deste risco institucional

I Adaptou-se a metodologia apresentada por Bianca Minetto Napoledo no texto Matriz de Riscos (Matriz de probabilidade e Impacto) em:

https//ferramentasdaqualidade.org/matriz-de-riscos-matriz-de-probabilidade-e-
iIMmpacto/#:~text=A%20matriz%20de%20risco%20consiste,do%20impacto%20versus%20a%20probabilidade.
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abela 5.1.1. Graus de probabilidade de ocorréncia do risco
Probabilidade .
— — Descrigao dos critérios de probabilidade

Numérica Descritiva

1% a 10% Muito baixa N3o é provavel que aconteca

11% a 30% Baixa Pode ser que ocorra uma vez dentro de um ano

Pode ser que ocorra mais de uma vez dentro de um
31% a 50% Moderada q
ano
51% a 70% Alta Pode ser que ocorra mensalmente
71% a 90% Muito alta Pode ser que ocorra semanalmente
Tabela 512 Graus de impacto de ocorréncia do risco
Impacto Descricdo dos critérios de impacto

Muito baixo Os riscos possuem consequéncias pouco significativas

Os riscos possuem consequéncias reversiveis em curto e

Baixo L 1 e
medio prazo com custos pouco significativos

Os riscos possuem consequéncias reversiveis em curto e

Moderado s .
meédio prazo com custos baixos
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Impacto Descricao dos critérios de impacto

Os riscos possuem consequéncias reversiveis em curto e

Alto médio prazo com custos altos

. Os riscos possuem consequéncias irreversiveis ou com custos
Muito alto P q

inviaveis
5 Oresuy jo desta relacao foi plotado por um grafico de dispersao onde cada area define os trés graus de risco
adota baixo (verde), medio (amarelo) e alto (vermelho)

10k

Impacto

Baixo

5
Probabilidade de ocorrer
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\ tabela 5.2.1 estdo os resultados dos problemas levantados e 1SCos a integridade :
ID Problema associado Areas SMU ID Risco Risco
1 Acumulo de processos administrativos
Tempo de respostas longos nos servigos
1 prestados ao cidadao pela SMU 2 Aumento de irregulares urbanisticas
Licenciamento,
F|scaI|z§gao € Morosidade na execucdo de andlises para os
. o Urbanismo 3 .
5 Acumulo de regras sobrepostas na legislagdo servigos prestados pela SMU
urbanisticas 4 Manutengdo de processos longos para servigos
da SMU
Falta de acompanhamento on-time dos dados b b 5mico.fi o d
3 | daoperagdo do transporte publico de Mobilidade 5 €s€quItioro econoanlco inanceiro do
. o contrato de concessdo
passageiros por Onibus
4 N3o internaliza os conceitos de integridade na 6
Administragdo Publica entre o corpo técnico Atraso nas entregas de projetos publicos
Pouca comunicagao interna e externa
5 | (populagdo) sobre integridade e complice na Todos os 7 Praticas ilegais para a gestdo publica
Gestdo Publica departamentos
6 Demora no tempo de respostas nas solicitagcGes da SMU
via este canal de comunicacdo
— — — 8 Descredibilidade de servigo publico
7 N3do adequacdo institucional as politicas de
integridade e compliance
Questionamentos na tramitagao de processos .
o . e Urbanismo e i L
8 | por dérgdos internos em projetos de politica bilidad 9 Questionamento de 6rgaos de controle
publica Mobilidade

NITEROI

SEMPRE A FRENTE

Controladoria Geral
do Municipio - CGM
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RiI::o Risco Probabilidade Impacto
1 Acumulo de processos administrativos Muito alta Muito alto
2 Aumento de irregulares urbanisticas Alta Baixo
3 Morosidade na execugdo de andlises para os servicos prestados pela SMU Muito alta Baixo
4 Manutencdo de processos longos para servicos da SMU Muito alta Baixo
5 Desequilibrio econdmico-financeiro do contrato de concessido Baixa Muito alto
6 Atraso nas entregas de projetos publicos Moderada Alto
7 Praticas ilegais para a gestdo publica Muito baixa Muito alto
8 Descredibilidade de servigo publico Alta Baixo
9 Questionamento de érgdos de controle Moderada Alto
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© PLANO DE ACAO MITIGATORIAS
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concentra todas as agoes

1. Di P! { da Alta A através da assinatura o Termo
de Compromi i das agoes de integridade e Compliance!
"Previne Niter6i" (biénio 2023/2024), asm como a pamcapan;éo tremamentos e
capau'agoes sobre temas Ilgados ai apoio

Culium de e C

EIXO 1

(I) Auséncia de apoio explicito da Alta i imple das
aqbes do Plano de Integridade Pnsvme Niter6i (2023/2024) comprometendo a

da cultura de i no 6rga
(I) Inefetividade no cumprimento da pomica de Integridade e compliance
conforme determina a Lei Municipal n® 3.466/2020 e Decreto Municipal n°
13.877/2021.

(1) Assinatura do Termo de C pela Alta

() Termo de Compromisso assinado pelo

(1) Participagao dos integrantes da Alta Administragao em eventos|
ok 6 i ks 7 5 i

(i _Quanﬁdade de_ eventos,

Decreto

e treir

Governanca

o iphdpe o doM (m) Inobservancia da Lei Municipal r 3.466/2020, que Instiui a Poltica de rel aos temas de integridad e foalicadoe pokoe ¥ da’ Alta Administracéo. dos
de e Compliance do icipio de Niterdi (Art. 8°, Inciso "9 "
III) e 0 Decreto n® 13. 877/2021, que o Plano de Ir id: do
Municipio de Niter6i (Art. 8°, Inciso IV).
2. Incentivar os integrantes da Rede de Controle Interno (RECONIT); Rede de . . - ..[(I) Nimero de servidores pertencentes as Redes e
() Ineficiéncia das Redes Municipais devido a de ser de pelos das Redes, Fiscais : : ;
Planejamento (PlaNit); Rede de Administradores do e-uga, Rede de Agentes de para suas fungoes e inistrativas de|de C. o demais senvidores, preferencialments através das demais servidores capacitados pela EGG elou ECG-

Contratagao; Rede de O Rede de C:

e outros;

forma célere e competente;

TCE-RJ e ENAP;

Governanca

Governanca

Governanga

designados para exercer as atribuigdes de Fiscais de Contrato e demais servidores ase| EIXO 3 () Auséncia de Fiscais de Contratos para ".°f rqda: g:\c:&;ﬁ;amuqa Es?télas;eia%oevm;f :sg:sgf dG; (I) Quantidade de servidores designados para atuar CGM
capacitarem, preferencialmente, através das “Jomadas de Certificagéo” da Escola de. realizagio de suas fungdes e sem conhecimento dos termos do in ento| TCE. -R"J (ECG-TCE-RJ) EGEH Escolsa Nacional de Admiistragéio como Fiscais de Contrato que foram devidamente
Govemno e Gestao (EGG-Niterdi) e em outras instituicoes: Escola de Contas e Gestéo. contratual. Publica (ENAP) i e trei para p suas
do TCE-RJ (ECE-TCE-RJ) e Escola Nacional de Administragéo Publica (ENAP). = 3 fungdes.
3. Elaborar Protocolo de Admissao de novos servidores visando o estabelecimento de’ Ebca e Integ ndag: 309":;:"% Pl;Bh; &:ﬁzﬁozz e institul oniézilg: :: ~ . o de darduos
;ﬁ:ﬁ«ﬁgmﬁg ?::ﬂ::;gg?;..‘:wﬂuem: eo'glnf'l:o e:I:nlge;e :;;:ma:%g: EIXO 3 |refere ao nepotismo, tréfico de influéncia e conflito de interesse nos érgaos da servidores  visando  evitar possiveis situagdes que podem|Pr I b no site do coM
diligence, assim :” 95 SR 8 administracao direta e mdmta do munclplo de Niterdi e, da mesma forma, conﬁgurar como nepousmo tréfico de influéncia e conflito de|drgaos/entidade.

g coma, JProp e quanto a falta de cor dos principios que a atuagéo d nos 6rg Poder Executivo de Niterdi.
atribuigbes do cargo. agente plblico.
4. Di (caso o tenha arre d: de receita) em seu Site Disp de i 07 SHo .d° ’quanh; a e»ean:ig
oficial (caso tenha) e no Ponal da Trar as il o i Di i da Lei M | n° 3.084/2014, que disciplina, no ambito do|.” = no minimo, dados e valores|Link ou Captra de tela do site lnshtucmnal do
quanto a receita do 6 no minimo, dados e valores EIXO 3 Municipio de Niter6i, os procedimentos para a garantia do acesso a informagao relauvosa o bhca a dada; rece ita publica prevista nal o an denhdase e do Portal de T do| Lei
relativos a: receita publica arrecadada; receita publica prevista na LOA; Classificagao (Art. 7° inciso IV, § 2°) e da Lei Federal 12.527/2012, que regula o acesso al (‘& ¢ i pul o pul p P o "9
orgamentdria, especificando a natureza da receita (categoria econdmica, origem e informagdes sobre transparéncia (Art. 8°, inciso IV, § 2°). G 7
espécie). reosna para serem disp no Portal da Tr paréncia do

3 < Dlsponhmzayao em segao especlﬁca do Site institucional do

?-m'?gaaa':ﬂ::s m;a:;’g:c'zimr:a:m cioencias souiaras G "° comverios EIXO 3 i do ML‘::C::"; de N"Tem'me;o::gm'd::: ;ﬁlpznfen?d::fna transferéncias :olﬂmls para od Portal da Tr:;n;:nqa: Iélmau;xnﬁg:ggu:/oﬂedc:a llgmd;: dseneTr:;m:ri:nncaila z Lol Federal o
ou instr ) i de outros ¢rgaos e enudades publlcas ou 12.527/2011 que regula o acesso a informagdes, observando o disposto nos P: P! 19 P: Municipal

privados, contendo: Objelo valor do repasse; origem dos recursos; data do repasse.

arts. 7° e 8°.

observando Lei Municipal n° 3.084/2014 e a Lei Federal n°
12.527/2011.

Municipio com informacdes relativas as transferéncias.

Governanca

N. Eficiente e
Comprometida

N. Eficiente e
Comprometida

N. Eficiente e
Comprometida

N. Eficiente e
Comprometida

N. Eficiente e
Comprometida
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6. Divulgar tempeshvameme em seu Site oficial (caso tenha) e no Portal da " Disponibilizagao no Site instituci do oérga e envio|Link ou Captura de tela do site institucional do
Transp a administragéo de recursos humanos do EIXO 3 a?:?;":g"dr:ss:;f; 'e'eéa"n Lzlof?iﬂl?(;}ugsg:‘ggn&g\xe:)s;eaNﬂer6| d‘a 4 ge de informagdes relacionadas a administragdo de érgaolantldade e do Portal de Transparéncia do Decreto Municipal
drgéo ou entidade, da seguinte forma: relagao nominal dos servidores; indicagao de abril dep 1990 (Art. 316, § 5°). 9 P recursos humanos do ¢rgao/entidade em observancia a Lei|N {pi com infe ionad: a P
cargo e/ou fung&o desempenhada pelo servidor; indicagéo da lotagéo por servidor. Municipal n® 3.084/2014 e a Lei Orgénica do Municipio. ¢do de do 6rg:
7. Disponibilizar ternpesuvamerte no Site oficial do érgao (caso tenha) ou entidade e no D no Ste instituci do e enwo ‘ka 2 Captu: 3: 'I:rrtald odesn?rralgm;gzgg gg
Ponal daT paré lodos os aditivos, p de disps de Possivel violagdo das normas e regulamentagdes aplicaveis que exigem a|, dari % aos edllals de li Sl s ags ed nals e
dei de de lici ; atas de adesao aos sistemas de transparéncia relativamente a divulgacéo dos editais de licitagéo; dos processos g de y g ; atas dal b do dispensa e do i
registros de pregos; resultado dos editais de licitagdo com indicagéo de vencedor e de dispensa, dos processos de inexigibilidade, atas de ades&o aos sistemas de |’ 3 e
valor; informag&o acerca da situacao do certame (aberto, em andamento, suspenso, EXO3 registros de pregos, dos resultado dos editais com indicagdo de vencedor e zz;s?r%;: :ao - de Df=6 vakngﬁ pragos, ao:n:a ::s. edltais atas do a:(::z‘(::sczﬁ?:;?;g:o r;eg"f::;g:r grjaﬁ ceM
finalizado); relagao das elou ;/rzlg:sszzzfsm;ﬁodeas:'r:: da situacao do certame, relagao das licitagoes| do certame (aberto, em o, relagaoli 86 aceicd da siia Qéo & cirnture (aba rio, em
: das lici elou to, relagao das lici
fracassadas elou desertas.
—— " P - Preer dos de g tto de
ﬁafgvee"ﬁm;em;mé i;w?:‘égnfo(dgmm:lsir:";e:‘?gﬁgﬁg;s ‘:{:g:;’mdla:s' Possivel ia de i no cumprimento dos objetivos|Utilizagao da "Metodol Previne: gestéo, riscos e controle —|riscos, pi i os di i nos anexos
melhoreé raticas mcli):naigfeﬁ ntamacionaispoue analibem, :no! m(nim:oas s gsm estratégicos e das metas do drgao/entidade, em virtude da auséncia de|instrumento administrativo de prevengao e deda "Metodol Previne Niter6i" para realizar: (I)
jerisnty (I)p Disgrioslico’ de. Smbiers i rlemoqs extngmo elﬁxa = ds‘ ob‘aﬁ?/gos- a EIXO 2 |planejamento para lidar com eventos (riscos) adversos que podem levar a|riscos” instituida pela Portaria n° 029/CGM/2022, di ivel no| Di; ico de i interno e externo e fixacao de| Portaria CGM
lde&iﬂéacao e Registro de Riscos; (lll) Andlise dos Risco:ac('IV) Tra{ament'o ® perdas fi nancelras reputagao ° imagem com consequéncias graves para os|Site institucional da CGM, para auxiliar no gerenci deriscos jeti (Il) Identificacdo e Registro de Riscos; (lll)
Monitoramento das propostas de acao' efov carfirgbncias: ! g e seus resp g no érgao/entidade. Andlise dos Riscos; (IV) Tratamento e Monitoramento
Piopo g : das propostas de agéo e/ou contingéncias (NRM).
1) Reali de ever has elou notificagdo pelos
canais oficiais, aos principais fomecedores, com claro estimulo e
9. Fomentar a adeséo de fomeoedores dos brgaos e emdades da Prefeitura Municipal g)mrl‘co Tupgao (Art 7?,/ T:‘:; Vill; da Lei Federal N° 12.846/2013 - Lei d!m! ¢ m:iri;nsnm bar :d:sao 20, Pr:::e Niterdi" de ":j%ﬂga : [()] Numem evenhs elou campanhas direcionadas para
ce Niterdl-a Bolfied do 9, Compkance, PREVINE NITERC), 1l Inobservancia do Decreto n° 14.235/2021 lamenta o Pr do |conforme L Federal 6 1284612013, a Lei Municipal t|%% a9; tema
considerando que a Politica de Integridade e compliance no Municipio é extensiva as f ) m'd zrvanuéa b?t screon SRS Sl il .do Zgr:'man e ?:egrz?)ezo 5 D e'ta Munici ‘[ 014 23’5/;:)21?' e Ir Compliance e
Organizagdes da Sociedade Civil (OSCs) e pessoas juridicas de direito privado que| EIXO 3 "r'.zg:oae;a:‘sr:i da§ :msﬁi'g? ;zai e/oucoesu?;l:rl:rz ?;f;ar:'l:r"c‘;:i Nelur:ir; ?o : 6.00ecroto Nuncpalin<14: i Decreto Municipal
vierem a contratar com administragdo publica, de modo a garantir a qualidade e a P a o, (I) Disponibiizagdo elou emvio de informagdes sobre a () Nimero de notificagbes oficiais elou envio de
das cor Lei Federal n° 12.846/2013, a Lei Municipal n® 2 PO % 2 : irﬂarmat;bes sobre a Politca de Integridade e
3.466/2020 o Decreto Municipal n° 14.235/2021 implementagao da Politica de Integridade e Compliance aos) : w08 princials q
: - . pnnmpals fomecedores como forma de sensibilizagao _para a :
de e pi de e
compliance.
() li de forma ir devido a inob
dos Requisit i pela CGM, visando minimizar os
10. Utilizar as pela CGM e PGM incipais riscos a que os estao que podem p 0s Uhllzacao aifaql%dgM das ferrame:"tz:ss eS|S§:b|[|zadas o
relacionadas a Licitacdes e Contratagdes, quais sejam: Termos de R EIXO 2 do org: { e gerar ir pa Li R % C Roi Gontirie. be. Dekealie Reducao de act i em p de caM
(TRMs), Guias de Identificacao de Riscos (GIRs), os Decretos Municipais n° (Il) Descumprimento do Decreto Municipal n° 13.269/2019 que dispoe sobre a Municipais n° 13. 269/2019 e n° 13.704/2020 e as minutas padrao. contas e em avaliagoes de auditorias
13. 269/2019 e n° 13.704/2020 e as Minutas Padrao disponibilizadas pela PGM. obrigatoriedade da utilizagao Termos de Requisitos Minimos (TRMs) e Decreto dis rl%iliza Hag i la PGM £ P
Municipal n® 13.704/2020 que dispde sobre a obrigatoriedade de utilizagao dos PO pe *
Guias de Identificagao de Risco, bem como as formas de mitigagao (GIRs).
11. Atender as determinagdes dos drgaos de Controle Extemo de forma qualitativa e (1) Perda de tempo com inimeras tramitages entre o érgao/entidade e o TCE-|F llar/ad a fi d inada MMAR (Mapa de N° de tramita de Editais a0 TCE-RJ:
tempestiva visando reduzir o nimero de representagdes em face de editais de licitagéo RJ; i de Atendimento AS recomendagbes) COMO| \o e - lica W‘;a :sde mult as 2
de Niteréi JUNTO AO TCE/RJ, bem como a quantidade de exames reiterados por EIXO 3 (Il) Possivel aplicacao de multa ao gestor da pasta e ao prefeito; ibsidio aos dos 6rgaos ece para I \e de i APICaG TCE-RJ
aquele Tribunal, em atendimento aos riscos mais comuns, levantados nas decisdes da () Possivel abertura de Tomada ds Comas ar as i dos orgaos

Corte de Contas.

(IV) Possivel suspensao de p tos
(V) Possivel i de lugao de

ao erario.

de controle externo (TCE-RJ), sendo utilizado para posterior
monitoramento do cumprimento destas recomendagoes.

N° de aberturas de Tomadas de Contas;
Valores de recursos devolvidos ao erario.

NITEROI

SEMPRE A FRENTE

Controladoria Geral
do Municipio - CGM

N. Eficiente e
Comprometida

1" Linha o
2°Linha

e

N. Eficiente e
Comprometida

12 Linha ot
2*Linha

W

N. Eficiente e
Comprometida

1*Linha ot
2°Linha

N. Eficiente e
Comprometida

17 Linha ot
2%Linha

Governanca

N. Eficiente e
Comprometida

1%Linha ot
2°Linha

Governanga

N. Eficiente e
Comprometida

1*Linha ot
2*Linha
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NITEROI

R e Mobilidade
SEMPRE A FRENTE PLANO DE INTEGRIDADE
NITEROI

() Nao cumprimento da Lei Federal n°® 13.460/2017, que dispoe sobre
participagao, protecao e defesa dos direitos do usuario dos servigos publicos da|(l) Melhoria dos indicadores de monitoramento e resultados
administragao publica; referente ao tempo médio de resposta e percentual de respostas| (l) Relatério de ouvidoria com a taxa de resolubilidade

;tzraeé:m:;'s d&;‘:‘:ze ok donae Weando aura\;:nzl percentualo:;\ulrr:?nalzd:: 07"32/33:: dadas aos usudrios pelos érgaos e entidades; das manifestagbes oriundas dos canais de ouvidoria

s das . » oriundas dos canais de ouvidoria (manffestagdes EIXO 3 |(ll) Auséncia ou ineficiéncia da capacidade dos recursos técnicos e humanos elaborado; Lei Federal

pelo n° de manif

para lidar e/ou responder tempestivamente o volume de manifestagdes oriundas
dos canais de ouvit assim, o atingi da meta tracada
de atingir o percentual de 70% da ili das

(I1) Aprimorar os procedimentos e os fluxos das manlfestagﬁes

visando i a

oriundas dos canals de mani
i i dos canais de ouvidoria.

de re

() Comparativo de % da resolubilidade das!
manifestagdes oriundas dos canais de ouvidoria.

R. Social

13. Designar, por portaria, responsdveis setorias e seus suplentes, que terao atribuigoes
precipuas ao tratamento dos dados pessoais, nos termos do dlsposto no inciso Ill do
artigo 23 e no artigo 41 da LGPD, ser dada trasnp e publicit desta

() Inoperacionalidade da Comissao de Prote¢do de Dados em virtude da

demora e/ou do ndo encaminhamento de pelo menos 1 (um) p |
selonal e 1 (um) suplente, mediante capac:ta;aa obngamna no prazo

Indicar os r is setoriais e seus suplentes que possuem
perfil minimo no que se refere ao conhecimento das bases de!

(1) Responsaveis setoriais e seus suplentes selecionados
e publicizados no D.O do Municipio, através de portaria,
no prazo estipulado;

SEMPRE A FRENTE

Controladoria Geral
do Municipio - CGM

1°Linha ou
2*Linha

1%Linha ou

designagdo, no prazo de 45(quarenta e cinco) dias ap6s a publicagdo do Decreto| EIXO 1 p do assim, a op alidade da C dados, digitais e ndo digitais, existentes no érgdo ou entidade; Decreto Municipal 2% Linha
Municipal n° 15.302/2024. acesso ao nivel estratégico do 6rgao ou entidade; disponibilidade; . Lo s
5 i i i & 3 (1) Numero de responsaveis setoriais e seus suplentes
() Auséncia de capacitagao dos responsaveis setoriais @ seus suplentes|para participar das que serao i asaciiadas
encaminhados & Comissao de Protecao de Dados. P .
(1) Nao observanma do an 15do Decreto Municipal n® 15.302/2024, que dispde
sobre as ias e agdes iniciais para|, . . ) .
Leitura, interpretacdo e discussdo do conteido do Decreto!
:Aduz(f;ag:u as dlspos190es contidas na LGPD no amblto do Poder Executivo Municipal Decreto Municipal n° 15.302/2024 que estabelece a
14. Estabelecar Plano de Adequat;ao com a operacionalizagdo @ LGPD conforme as P Polmca de Govemangca de Proleu;.ao de Dados Pessoais, Plano de ad ao com a e
C lecidas por pressupostos nomativos editados| EIXO 3 . PO dimentos, orias e agoes iniciais| LGPD elaborado e publicizado nos canais oficiais do Decreto Municipal 23 Linha
pela Comissao de Protscac de Dados em atendimento ao art.15 do decreto l(:’I‘) f\;en::rns‘:sa?;gznr:;ig;:ng:"?:(:;;gnglggéca‘:;?‘gﬂzm::xiﬂ:r:s vilio para adsqua(,:ac as disposigoes oomdas na LGPD no ambito do|érgao. s
Municipal n® 15.302/2024. P! ¢ P Poder Executivo Municipal, visando a garantia da protegao de
capacitados; (ecnologla inadequada e orgamento insuficiente que podem dados pessoals; como;previsto no:Art. 1% do:cltado Decrelb
p a de idas de seguranca de dados para Pe * o * 4
cumprir as regulatérias.
Zelar para que as com forr que elou
15. Observar o s a o G &ncia na relagao com Descumprimento do Decreto Municipal n® 14.293/2022, que institui o Cédigo de |[venham a contratar com a administragao publica municipal ocora
3 p sparéncia ; : AXGES 47 . il bl R Rt )
fomecedores, em consonancia com o Decreto Muricipal n° 14.203/2022, que institui o] EIXO1 Etica e lnteggdade d]o Agen(e Ptubhoo h:lunlmpeat;. em ?:r;:e;:laal Io Qapmlnlo”l\/:{/ :je forma a observar os.OS principios dg Admmlslmgép Publlca Atas de reunides Ecc»m Ifornecedores ql;ando real::afios Decreto Municipal 1zl-l|.n|:‘n:u
Cédigo de Etica e Integridade do Agente Pliblico Municipal. que versa sobre a relacionamento com fomecedores (Art. 13, Incisos, I, Ill, IV, | F I -mails com forr ]
Vi), (LIMPE) em observa ao A do Caodigo de
Etica e Integridade do Agente Publico Municipal.
Pilar ILII. Agdes especificas/individuali da ou érgéo EIXO Riscos Associados Sugestdes de Agdes Mitigatérias Sugestbes de Indicadores Origem da agdo ESG NQQ e
D imento do Decreto M | n® 14.741/2023, que dispoe sobre as Definigao de equipe ou Grupo de Trabalho (GT) para elat 12 Linha
1. Elaborar Plano de Trabalho com agdes estratégicas de Proteao de Dados pessoais | gy o |diretrizes, procedimentos, medidas preparatérias e agdes iniciais para do Plano de Trabalho com agées de prote¢éo de dados pessoals Plano de Trabalho com agdes de protegao de dados Decreto Municipal ou2?
para promover a adequag&o do tratamento de dados pessoais e sensiveis em parceria adequacéo as disposi¢des contidas na LGPD no ambito do Poder Executivo e sensiveis em observancia com o Decreto Municipal n°|pessoais e sensiveis elaborado. P: %
com SMA; SMS; FMS; FESAUDE; SME; FME; SMASES; SMDH; NITPREV; SEOP; Municipal. 14.741/2023. Linha
SEPLAG:; SMF, conforme Decreto Municipal n® 14.741/2023.
ESG NaQ Mochle oo
lll. Acdes identificadas pelo préprio 6rgdo da Administracéo direta EIXO Riscos Associados Sugestdes de Acdes Mitigatorias Sugestdes de Indicadores
1.Elaborar a lei urbanistica de Niteroi para simplificar o arcabougo normativo (leis, " " _— Elaboragédo de Projeto Lei Urbanistica de Niter6i com participagao N N . - 1% Linha ou
decretos e portarias) urbanistico. EIXO 2 |Acumulo de p e de descr do servigo publico. popular e participagio nas audiencias publicas do Legislativo Projeto de Lei elaborado e enviado ao Legislativo. 23Linha
i. Obras irregulares podendo levar a processos judiciais, multas elevadas e
consequéncias legais graves para os responsaveis; i. Melhoria dos processos internos da SMU;
ii. Implememat;ao de ferramentas tecnologlcas de fiscalizagao
ii.Obras em areas ambientais podendo acarretar danos ireversiveis ao a de processos i ivos. dlgnals Tmnsforma(;ao dlgltal e simplificacao dos tramites de
2. Apnmorar e 1ortaleoer os processos de trabalho da Fiscalizagao (Urbanlstlca e Exo1 ecossstema prejuizos ambientals desequilibrio ecol6 dagao do solo, [iii. C: para p de integridade em a0, de| s de fi 30 e emissdo de aceites de 17 Linha ou
) e 0s p! de trabalho do Li i o Ur da e cor a0 hidrica, exigindo |servidores que ja atuam no setor, assim como aqueles oriundos do| obras. Transfcrma(;éo digital e simplificag@o dos tramites 2"Linha
intervencoes urgentes. iii. Obras irregulares|recente concurso publico da SMU.iii. C i para p de de licenci urbanistico.
em areas ambientais; de integridade em licenciamento;
iv. lnseguranga juridica dos processos de produgdo da cidade; iv. Aprovagéo do projeto de Lei Urbanistica de Niteroi.
de er i do arcabougo normativo isti
M i no di as solici dos cidad: s 2 i g
3 2 A i i fopail : 4 . & it Apnmorar 0s servicos on-iine de solicitagao de certiddes, pedidos| TR para licitagéo de sistema integrado de licenciamento 19 Linha ou
3. Aprimorar os servigcos ( de pedidos de EIXO 2 ¢a na agdo publica e posslvel rbanfstico. irbanistics alabtrada. 2Linha

e licenciamento urbanistico) para melhor atender as demandas dos cidadaos.

descredibilizagao da SMU.

¢&o e para o licer
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NITEROI
i. Processo de Auditoria da Bilhetagem El
ii. Validagao do estudo de revisao tarifaria com aprovagao pelo
4. Melhorar o processo de gestdo do Contrato de Concessao do Transporte Publico. EIXO 2 |Desequilibrio econdmico-financeiro do Contrato de Concessao. legislativo municipal; i. Implantar efetivamente o sistema MobNit; SMU
iii. Produgao de dados abertos do transporte publico via laboratério
de mobilidade (MobNit).
3 9 Falta de acompanhamento on-time dos dados da operagao do transporte|Execucao de testes para implementacao do MobNit pela empresa|i. 100% da frota de 6nibus monitorada;
5. Implantar.a:Sistema MobNit (Meta Apual SEPLAG), EX02 publico de passageiros por 6nibus desenvolvedora contratada. ii. Dados para a mobilidade urbana produzidas e swu
organizadas.
. Morosi lda de no tramite de processos: i. Implementacao de rotina de reunides e de alinhamento entre e cacdo intema n (Ex.
6. o de interna da EIXO 2 |ii. i nas relagées interp is entre servidores; depa"ame"m a5 o amal elaboragdo de Cl's; rede interna de comunicagao... SMU
iii. Auséncia de planejamento integrado das agoes da SMU. padroruzadase ‘6 acesso faol 3 todos 66 servidoras da SMU instituidas)
i. Atualizag@o constante do website com informagdes relevantes
i. Auséncia de transparéncia nas relagoes externas da SMU; para os servigos prestados pela SMU; i. Materiais de divulgag@o de i duzidas e
7. op de i extema da EIXO 3 |ii. Comunicagao deficiente com a populagéo; ii. Politica de Dados Abertos — L i e i SMU
iii. Desconfianga da populagao em relagéo a atuagao da SMU. iii. Integracao com o setor de midias sociais e ASCOM dalli. Atualizagao do Site da SMU
prefeitura.
i. Desconhecimento das agdes de i idad da e . g 5 : i s A -
Realizar uma campanha de conscientizagéo sobre o PREVINE NITEROI SMU, ii. Baixa ades@o dos empregados a politica de mlegndade e compliance na I. Divugacéo:inlema_das:agles' de. integridade _e-.compliance|l.Ages: de integridade e compllance::{2023/2024)
. B e com aCGM ao biénio 2023/2024 divulgadas intema e extermmen(e.
apresentando internamente as agdes do Plano de In(eggdade para o biénio 2023/2024 EIXO 1 entidade; ¢ i Apresentagao intema das acbes de i i i Acbes de i 8 (2023/2024) SMU
aos servidores e parceiros da SMU e o Cddigo de Etica e Integridade do Agente iii. Nao vi: pratica da do Cddigo de Etica e Integridade do - 2 J 4
Publico Municipal pelo Decreto icipal P 14.293/2022 Agente Pablico Municipal - Decreto 14.232/2022 e dos padrdes de integridade pactuadas com a CGM referentes ao biénio 2023/2024 para o apresgntadas para o maior nimero de servidores e
organizacional. maior nimero de servidores. parceiros da SMU.
. ’ g Desconhecimento das agdes de integridade e compliance do 6rgéo; Reahzac;ao de evemo interno para apresentagdo das agdes de x c
. ngs::;;g:g':mﬂi::;:gﬁlfo Plano de Integridade para o biénio 2023/2024 EIXO 1 |Baixa ades&o dos servidores a politica de integridade e compliance no 6rg&o, [ir (b:éno 2023/2024) para o maior nimero g;mﬁa:; ;;;iezsaeé\fgaa das agbes de integridade e SMU
pal Lo J descumprindo o Decreto 13.877/2021. P de e p: P! S
i Nzo vi pratica da do Codigo de Efica e i d 30 sobre o Codigo de Etica e Integridade do : : g: koS
10. Realizar apresentagao sobre o Codigo de Etica e Integridade do Agente Publico EIXO 1 Agente Publico Municipal e dos padroes de integridade organizacional. Agente Publico Municipal; ) Nimero de diigagbes (midias sociais do érgaos! folders| SMU
Municipal - Decreto 14.232/2022 Descumprimento do Decreto 14.232/2022 que institui o Cédigo de Efica e|Divulgar intemamente Cédigo de Etica e Integridade do Agente - e 50 Ogans X
Integridade do Agente Pablico Municipal Pablico Municipal: 8 outroe: iformalivas) isobre; o Codigojde! Flica'e
N Integridade do Agente Publico Municipal;
1. o Comité de da SMU. Atraso nas entregas de projetos piblicos; Alinhamento interno — Instituigao do Comité Gestor; Definicdo de. Sg’aﬁl‘c’f i tado e no DO
EIXO 1 |Descredibilidade de servigo publico; Questionamento de érgéos de controle. atribuigdes P! SMU
12. Aprimorar organograma da SMU EIXO 2 |Faltade sobre a da SMU. Elaboragéo de novo organograma de forma clara e objetiva. O e d SMU
13.C ao de fluxo de p intemos da SMU EIXO 2 |Falta de identificacdo de gargalos nos processos internos. ;enﬁfk;ar m:ms fixos; @ ;p itomos: @ Fluxos de processos mapeados e organizados. SMU
14. Diagnéstico e organizagéo de dados internos da SMU EIXO 2 I&:r;gfr?n::;"t&es 8obre: . ¢'inteimas.e:fisco.de perda Sllse;:?n':r deescupo pamw::vantamsmo da_‘ El_adodse dl;nd;;l:msnlzr Dados internos da SMU diagnosticados e organizados. SMU
Dificuldade sobre informagao atualizada acerca dos processos e projetos em
15. A e de projetos urbanos EIXO 3 |andamento. Aperfeicoar controle interno de acompanhamento. de de :p 2 SMU
: e F : projetos urbanisticos am andamento.
: : . . Iy Nao identificagao do estagio de maturidade em que os érgéos e entidades do|Aplicagao do Questionario de Avaliagao da Maturidade da Gestao
16. Mensurar o grau de maturidade do érgao mediante aplicagdo do "Questionério de
Maturidade da Gestdo e Controle® disponibilizado pela CGM visando identificar as Poder Execuiivo encortram-se em relagao & capacidade de planejamerto, e Controle enviado via offcio para todos os érgaos e entidades dal s de Matiiidads da Gestso & Contrdle do
f 4 5 o EIXO2 |p e da das diretrizes de gssﬂo tornar G: P em 10 dias Uteis a partir da data| 3 P CGM
forcas e as fraquezas nos diversos niveis de govemanca e gestdo para facilitar a " I of de redi Jar|d e ofi il Poder Executivo de Niterdi aplicado
tomada de decisdes da Alla Administragio. inviavel gas efetivas, cap de ar as o e e icinas  para  auxiiar  no,
0s objetivos e aprimorar as estruturas internas. de agdes a curto e médio prazo.
1). Divulgagao formal do Plano de Integridade publicado no Biénio
1) Interrupgao das agoes e politicas de confrole interno; 23/24; 1) Publicagao do Plano de Integridade no site oficial da
;;b%lz";rgtrmals\h;‘;gﬁb?:nu 2022,2023) i devdaments co?;\z‘nzaﬁM n[: EIXO 1 2) Fragilizagao dos tramites e procedimentos administrativos que serao|2) Celebragao de acordo formal junto ao novo Gestor para|Pasta e no Portal da Transparéncia do Municipio; Lei Municipal
i pe realizados pela Pasta a partir de entao. cumprimento do estabelecido pelo Plano de Integridade e suas|2) Acordo formal celebrado e publicado junto ao novo| n° 3.466/2020

equipe ao novo gestor no caso de descontinuidade.

orientagdes.

Gestor.
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N. Eficiente e
Comprometida

N. Eficiente e
Comprometida

N. Eficiente e
Comprometida

N. Eficiente e
Comprometida

N. Eficiente e
Comprometida

N. Eficiente e
Comprometida

N. Eficiente e
Comprometida

N. Eficiente e
Comprometida

N. Eficiente e
Comprometida

N. Eficiente e
Comprometida

N. Eficiente e
Comprometida

N. Eficiente e
Comprometida

N. Eficiente e
Comprometida

N. Eficiente e
Comprometida

1° Linha ou
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ibuicdes e Responsabilid s da Alta ] do. O i do Plano é acdo de integridade e, para isso, sera
necessaria a participacdo efetiva da alta ini; do, através da do gestor avel no “Termo de Compromisso”

Atribuicdes & Responsabilidades dos Controles Intemos Setoriais: As unidades de controle intemo

aprovagao e execucao das acoes, de acordo com cronograma pré-estabelecido, conforme Art. 1° do decreto 13.877/202

dos o6rgdos e da i publica deverdo ter participacao ativa tanto nal
elaboragdo, quanto na execuggo das agdes dos planos.

Atribuicbes e Responsabilidades da CGM NITEROL estabelecera as diretrizes dos Planos de

NITEROI

SEMPRE A FRENTE
PREVI N E Controladoria Geral
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de Riscos de Integridade quanto as agbes, bem como, a formas de
Niteréi. Com base nos indicadores, A CGM-Niterdi elabo iodi

de

que terdo a inagao de “Plano de Integridade Previne Niter6i”, ira elaborar matriz

que refletirdo o grau de cumprimento das acdes do Plano de Integridade Previne|

CA0 que serao

Eixos.
Eixo 1: Incorporagao de padrdes elevados de conduta pelos agentes publicos
Eixo 2: Andlise de i e dos riscos e dos controles

Eixo 3: Estratéaias de transparéncia, controles de efetividade das politicas piblicas e participacdo social

Objetivo: O Plano de Integridade - PREVINE NITEROI, regulamentado pelo Decreto 13.877/2021, tem o objetivo de instituir estratégias e agées para di inacao da cultura de i nos orgdos e/ou na ini ao publica de Niteréi com o intuito de expandir o seu alcance para as politicas publicas por eles implementadas e monitoradas, bem como para fornecedores ou organizacbes privadas com as
quais mantenham relacéo, a fim de garantir a integridade, a transparéncia publica, o controle social e o combate a i na ini 30 publica i
Legenda:

ITERG
o=y MITERGI ORGANIZADA E SEGURA
= e

R Centra de N

[ A mirenoi o%: 32 PROJITOS EsTRUTURADORES |
o Urba: - Fase

e G
equal
b

Ocednica e Estudo do VLT

MITERG| ESCOLARIZADA E INOVADORA

f
‘ 1. Qualidade na Educach

ais Infancia

| 1. Promogho de I

2. Mercado Municipal Feliciano José
’ : -

-a COMPROMKTIDA
Gastao Publica | Participacéo Cldads | Integragso Regional

Fonte:
https://www portalplanejamento.niteroi.rj.gov.br/
https//brasil.un org/pt-br/sdgs

¥ oorg.br/s
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7.1. Metodologia

Para completar o ciclo de gestao da integridade a SMU propdem a Matriz de Monitoramento para o Plano de Acdes.
A metodologia € a aplicacao da Matriz RACI? adaptada para o contexto da gestao publica. A funcao desta matriz €
deixar clara as funcdes e responsabilidades dos departamentos da SMU, na execucao de cada a¢ao mitigadora
Oroposta Nos trés pilares da integridade. Essa matriz também sera a base para o acompanhamento do status das

acoes. A seguir o box 1€ a apresentada as definicdes da Matriz RACI, segundo Julia Martison',

Box 1. O que & Matriz RACI?

Um grafico Raci € um tipo de matriz de atribuicdo de responsabilidade no gerenciamento de projetos. Na pratica, €
uma simples planilha ou tabela que lista todas as partes interessadas em um projeto e seu nivel de envolvimento
em cada tarefa, denotado com as letras R, A, C ou |. Uma vez definidos esses papéls, as atribuicdes podem ser

atribuidas aos papéis e o trabalho pode comecar.

O nome Raci nao € a toa. As letras R, A, C e | possuem significados particulares. Veja abaixo o que cada designacao

significa:

? Metodologia adaptada a partir do texto de Julia Martinson —“Matriz RACE O que € e como usar No seu negocio”, em:
https;//resultadosdigitais.com.br/fagencias/matriz-raci/
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R — Responsible (ou responsavel, em portugués)

Responsavel designa a tarefa como atribuida diretamente a essa pessoa (ou grupo de pessoas). A pessoa
responsavel @ aquela que faz o trabalho para completar a tarefa ou criar a entrega. Cada tarefa deve ter pelo menos
um responsavel, mas tambéem pode ter varios dependendo do projeto e da sua magnitude. As partes responsaveis

fazem parte da equipe do projeto e geralmente sao desenvolvedores ou criadores.

A — Accountable (ou autoridade, em pPortugués)

O accountable na matriz RACI delega e revisa o trabalho envolvido em um projeto. Seu trabalho € garantir que a
pessoa OuU equipe responsavel conheca as expectativas do projeto e conclua o trabalho no prazo. Cada tarefa deve
ter apenas uma pessoa accountable e ninguém mais. As partes responsaveis geralmente fazem parte da equipe do

projeto em uma func¢ao de lideranca ou gerenciamento.

C — Consulted (ou consultado, em portugués)

As pessoas consultadas fornecem informacoes e feedback sobre o trabalho que estd sendo feito em um projeto.
Elas tém interesse nos resultados de um projeto porgue isso pode afetar seu trabalho atual ou futuro. Os gerentes

de projeto e as equipes devem consultar estas partes interessadas antes de iniciar uma tarefa para obter
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iInformacdes sobre suas necessidades. E, novamente, ao longo do trabalho e na conclusédo de uma tarefa para obter
feedback sobre o resultado. Nem toda tarefa ou decisdo precisa de uma parte consultada, mas o gerente de projeto
deve considerar todas as partes interessadas possiveis ao criar o grafico RACI e incluir quantas partes consultadas
forem apropriadas. As partes consultadas podem ser individuos da equipe do projeto que nao estao trabalhando
em uma determinada tarefa, mas cujo trabalho sera afetado pelo resultado. Eles também costumam ser colegas de
equipe fora da equipe do projeto — mesmo em departamentos diferentes — cujo trabalho sera afetado pelos

resultados do projeto.

| — Informed (ou informado, em portugués)

Pessoas bem-informadas precisam ser inseridas no acompanhamento do progresso de um projeto, mas nao
consultadas ou sobrecarregadas com os detalhes de cada tarefa. Eles precisam saber o que esta acontecendo
porgue isso pode afetar seu trabalho, mas eles nao sao tomadores de decisao No processo. As partes informadas
geralmente estao fora da equipe do projeto e geralmente em departamentos diferentes. Eles podem incluir chefes

ou diretores de equipes afetadas e lideranca sénior de uma empresa.
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Figura I. Exemplo de Matriz RAC
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4atriz de monitoramento - Plano de Integridade 2024

Mobilidade
ID
Areas agregadas
AGAO
EIXO ACOES Status
Comité Gestor da | Departamento de | Departamento de RRRSI ANt o9
SMU Gabinete 3 3 Z 2 Urbanismo e
Integridade Licenciamento Fiscalizagdo e
Mobilidade

Pilar | - Agdes executadas no Plano de 100 dias da gestio 2021-2024

[As agdes referentes a este Pilar, foram executadas ne dmbito do " Previne Niterdi 20212022, portanto, © Pilar fica sem utilizagdo neste bidnio [2023/2024) ¢ em outros subseguentes].

Pilar Il - Agoes determinadas pela Controladoria Geral do Municipio

Pilar I1.l. ~-Agdes comuns a toda administracio

Demonstrar comprometimento da Alta Administragao através da assinatura o Termo de
Compromisso relativamente execucao das agoes de integridade e Compliance "Previne Niterai*
(biénio 20232024), assim como a participagdo, treinamentos ¢ capacitagdes sobre temas ligades 2 A R | | 1
integridade e compliance evidenciando apoio manitesto na implementacio & no fortalecimenta
Cultura de Integridade e Cempliance no ambiente de drgacfentidade do Municipic.

[[KR] Agac Continua

Incentivar os integrantes da Rede de Controle Interno |[RECCNIT), Rede de Planejamento (PlaNit);
Rede de Administradores do e-ciga: Rede de Agentes de Contratacao, Rede de Cr¢amento, Rede
de Contabilidade e cutros, servidores designados para exercer as atribuicoes de Fiscais de Contrato

1.2 y p . : )
e demals servidores a se capacitarem, preferencialmente, através das “Jornadas de Certificagac” da

Agac Continua

Fscola de Governo e Gestao |[FCG-Niteroi) & em outras instituicoss: Fscola de Contas e Gestan do
TCE R (ECE-TCE RJ) ¢ Esccla Nacional de Administragdc Pablica (ENAP).

Elaborar Protocolo de Admissao de noves servidores visando o estabelecimanto de acoes que
vedem nepotisme, trafico de influéncia e conflite de interesse nos 6rgaos da administragac direta e
indireta do municipic de Niterdi, mediante a realizacao de Due diligence, assim come, preporcionar
o adequado conhecimente da estrutura e atribuigées do cargo.

.3

Disponibilizar [caso ¢ drgacientidade, tenha arrecadagdo de receita) em seu Site oficial (caso
tenha) e no Portal da Transparéncia as informactes pormenorizadas quanto a raceita do
orgaofentidade, compreendendo, no minime, dados o valores relativos &: receits pablica R A | | |
arrecadada; receita publica prevista na LOA; Classificacac orcamentaria, especificando a natureza
da receita [categeria econémica, origem e espécie).

Agdc Continua

IL.1L.4
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Divulgar, em secao espacifica no site oficial (caso tenha) e no Portal da Transparéncia, as
informacgces relativas as transferéncias voluntérias [p. ex. convénios ou instrumentcs congéneres)
recebidas de outros 6rgaes e entidades plblicas ou privades, contendo: Objeto; valor do repasse;
origem dos recursos, data do repasse.

s

Divulgar tempestivamente em seu Site oficial (caso tenha) e no Portal da Transparéncia
informagées relacionadas a administragdo de recursos humanos do 6rgao ou entidade, da
seguinte forma: relacao nominal dos servidoras; indicacao de cargo e/ou funcao desempennada
pelo servidor; indicagdo da lotagac por servidor.

..e

Disponibilizar tempestivamente no Site oficial do érgao [caso tenha) ou entidade e nc Portal da
Transparéncia todes os contratos, aditivos, processos de dispensa de licitagao; precesscs de
inexigibilidade de licitagao; atas de adesao acs sistemas de registros de pregos; resultado dos
editais de licitagao com indicagao de vencedor e valor, informagac acerca da situagdo do certame
(aberto, em andamente, suspenso, finalizada); relacao das licitacdes fracassadas efou desartas.

L7

Gerenciar riscos em nivel estratégico com base em metodologias predefinidas, inclusive,
elaboradas pela prépria CCM {disponivel em seu Portal) suportadas pelas melhores praticas
nacionais e internacicnais que englobem, no Minime, as seguintes etapas: {I) Diagnéstico de
ambiente interno e externc e fixagao de objetives; (I} Identificacio e Registro de Riscos; |I11) Andlise
dos Riscos; [IV) Tratamente @ Monitoramento das propostas de agio efou contingéncias

Formentar a adesdo de fornecedores dos orgdos e entidades da Prefeitura Municipal de Niterdi a
Palitica de Integridade e Compliance, denominada PREVINE NITERQI, considerando que a Politica
de Integridade ¢ compliance no Municipio ¢ extensiva 3s Organizagdes da Scciedade Civil (OSCs) e
pessoas juridicas de diretto privado que vierem a contratar com administragao publica, de modo a
garantir a qualidade e a execugdo das contratagdes, conforme Lei Federal n® 128462013, a Lei
Municipal n® 3.466/2020 e o Decreto Municipal n® 14.235/2021.

1.9

Utilizar adequadamente as ferramentas disponibilizadas pela CGM e POM relacionadas a Licitagdes
e Contratagtes, quais sejam: Termas de Requisitas Minimes (TRMs), Guias de Identificacao de
Riscos (GIRs), conforme 0s Decretos Municipais n® 13, 268/2019 ¢ n® 13.704/2020 ¢ as Minutas Padrio
disponibilizadas pela PGM.

Lo

Atender 3s determinagdes dos orgaos de Controle Externo de forma qualitativa e tempestiva
visando reduzir ¢ numero de representagoes em face de editais de licitagdo de Niterdi JUNTO AO
TCE/RJ, bern cormnoe a quantidade de exames reiterades por aguele Tribunal, em stendimento aos
riscos mais comuns, levantados nas decisdes da Corte de Contas,

1

X

PLANO DE INTEGRIDADE

PREVINE

NITEROI

5

NITEROI
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Atender, de forma tempestiva e gualitativa, as manifestagdes oriundas dos cidaddos atraveés dos
canais de ouvidaria, visando atingir o percentual minimo de 70% da resolubilidade das
manifestagoes oriundas dos canais de ouvidoria (manifestagées resolvidas pelo n® de
manifestacoes cadastradas).

1LL12

Designar por Portaria, responsaveis setoriais e seus suplentes, que terdo atribuigées precipuas ao
tratamento dos dados pessoais, nos termos do dispesto no inciso |l do artigo 23 e no artige 41 da
LGPD, devendo ser dada transparéncia e publicidade desta designagao, no prazo de 45 (quarenta e
cinco) dias apds a publicacao do Decreto Municipal 15302/2024(art10.)

1133
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Estabelacer Plano de Adequacdo com a operacionalizacao a LCPD conformes as competéncias
desenvolvidas ¢ estabelecidas por pressupostos nermatives editados pela Comissdo de Pretegac
de Dados em atendimento ao art15 do decreto Municipal n® 15.302/2024.

11114

Obeervar o compremisse com a integridade e a transparéncia na relagao com fornecederes, em
consonancia com o Decrete Municipal n® 14.293/2022, que institui o Codigo de Ftica e Integridade
do Agente Publicc Municipal.

1LL15

R R
I 1

R
| 1

Pilar 1111, AgBes especificas/individualizadas da entidade ou érgio

Elaborar Plano de Trabalho com acdes estratégicas de Protecio de Dados pesscais para promaover
a adequacao do tratamento de dados pessoais € sensiveis em parceria com SMA; SMS; FMS;
FESAUDE; SME; FME; SMASES, SMDH; NITPREV, SEOP, SEPLAG, SMF, conforme Decreto Municipal
n°14.741/2023.

nn.2

Pilar lll. AgGes identificadas pelo proprio 6rgao da Administracao direta

Flaborar a2 lei urbanistica de Niterai para simplificar o arcabouco normativo (leis, decretos e
portarias) urbanistico.

1IN

Aprimorar e fortalecer os processos de trabalho da Fiscalizacdo (Urbanistica e Mobilidade) e
modernizar ¢s precesses de trabalho do Licenciamento Urbanistico,

Aprimorar os servicos digitalizados (solicitagac de certidées, pedidos de fiscalizacao e
licenciamento urkbanistico} para melhor atender as dermandas dos cidadaos.

Melhorar o processo de gestde do Contrato de Concessdo de Transporte Plblice.

Implantar o Sisterna MobNit (Meta Anual SERPLAG).
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Melhorar o processo de comunicagdo interna da secretaria.

NITEROI
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Melhorar 0 processo de comunicagao externa da Secretaria.

Realizar uma campanha de conscientizagdo sobre o PREVINE NITEROI SMU, apresentande
internaments as aghes do Plano de Integridade para o bignio 2023/2024 acs sarvidores e parceiros
da SMU e o Cadige de Etica ¢ Integridade do Agente Pablico Municipal conforme estabelecido
pelo Decrato Municipal n®14.293/2022

o Apresentar internamente as acoes do Plano de Integridade para o biénio 2023/2024 para os
) servidores e parceircs da SMU.

Realizar apresentagio sobre o Cédigo de Etico e Integridade do Agente Pablico Municipal

n.1o s o
Decreto 14232{2022

Implementar o Cemité de Integridade da SMU.

Aprimorar organograma da SMU

Consolidagao de fluxe de processos internos da SMLU

Diagnostico e organizacao de dados interncs da SMLU
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SECRETARIA DE URBANISMO E MOBILIDADE

Rua Visconde de Sepetiba, n® 987 - 12° e 13° andar
Telefone: (21) 2717-2188

E-mail: urbanismo@niteroi.rj.qov.br
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